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RELATORIO DE ADMINISTRAGAO 2025

1. POLITICA DE DESTINAGAO DE LUCROS

Em 2025, a Orale gerou valor e registrou lucro no montante de R$ 3.254.884,58. A Operadora
manteve a politica de remuneracdo dos soécios por meio da utilizacdo das reservas de lucros
constituidas em exercicios anteriores, sem comprometer a sustentabilidade financeira da
companhia.

Adicionalmente, foram mantidos os recursos destinados ao Plano de Marketing e aos
investimentos voltados ao aperfeicoamento da gestdo, contribuindo para o fortalecimento
institucional e para o crescimento sustentavel da empresa.

2. NEGOCIOS SOCIAIS E PRINCIPAIS FATOS INTERNOS E/OU EXTERNOS QUE TIVERAM
INFLUENCIA NA “PERFORMANCE” DA SOCIEDADE E/OU NO RESULTADO DO
EXERCICIO

Considerando o resultado positivo alcangcado em 2024, decorrente das experiéncias comerciais
acumuladas nos anos de 2022 e 2023, foram implementados, ao longo de 2025, ajustes pontuais
na estratégia comercial, com foco na manutencado da carteira de contratos e no aprimoramento
dos controles internos e da gestao operacional.

Essas medidas contribuiram para a continuidade do crescimento do faturamento, bem como
para o aumento da lucratividade da operagcdao, impactando positivamente o resultado do
exercicio.

3. REORGANIZACOES SOCIETARIAS E/OU ALTERAGCOES DE CONTROLE DIRETO OU
INDIRETO

Durante o exercicio, a Orale promoveu reorganizagdo em seu quadro societario, com a saida de
um dos sécios e a consequente redistribuicdo dos percentuais de participacdo entre os socios

remanescentes.

Paralelamente, foi realizada a contratacdo de um CEO, com o objetivo de fortalecer a governancga
e profissionalizar a gestao da empresa.

4. PERSPECTIVAS E PLANOS DA ADMINISTRAGAO PARA O(S) EXERCICIO(S) SEGUINTE(S)

A Orale mantém perspectiva de crescimento, especialmente por meio da expansdo da
comercializacdo de planos em um maior nimero de cidades da regido Nordeste, ampliando sua
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capilaridade e fortalecendo o reconhecimento da marca nos mercados locais.

Além disso, a Operadora segue ampliando suas atividades no Estado do Tocantins, onde vem
consolidando sua presenca e sendo reconhecida pela qualidade de seus servigcos, tanto no
mercado de planos individuais quanto nos planos coletivos empresariais.

De forma complementar, a companhia mantém interesse na aquisi¢cao de carteiras de operadoras

concorrentes em suas areas de atuacdo, como estratégia de expansao e fortalecimento de
mercado.

5. DESCRIGAO DOS PRINCIPAIS INVESTIMENTOS REALIZADOS, OBJETIVO, MONTANTES
E ORIGENS DOS RECURSOS ALOCADOS, INCLUSIVE AQUELES VOLTADOS AOS
PROGRAMAS DE PROMOCAO E PREVENGAO A SAUDE

Ao longo de 2025, a Orale manteve investimentos voltados a divulgacdo de seus planos, ao
fortalecimento do posicionamento de mercado da Operadora e a captacdo comercial de novos

clientes.

As despesas comerciais totalizaram R$ 2.189.432,75, representando aumento de 13,25% em
relacdo ao valor investido no exercicio anterior.

Os recursos utilizados nesses investimentos foram provenientes tanto das reservas acumuladas
quanto das receitas geradas no proprio exercicio.

Nao houve, no periodo, programa especifico estruturado de promogao e prevencao a saude.

Contudo, foram registrados gastos com procedimentos preventivos no valor de R$ 865.004,24,

correspondentes a 9,73% dos eventos indenizaveis.

6. RESUMO DOS ACORDOS DE ACIONISTAS

Nao existem acordos de acionistas vigentes.

7. DECLARACAO SOBRE A CAPACIDADE FINANCEIRA E A INTENCAO DE MANTER, ATE O
VENCIMENTO, OS TiTULOS E VALORES MOBILIARIOS CLASSIFICADOS NA CATEGORIA

MANTIDOS ATE O VENCIMENTO

Nao aplicavel.

8. EMISSAO DE DEBENTURES

N&o foram realizadas emissoes de debéntures durante o exercicio.
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9. INVESTIMENTOS DA COMPANHIA EM SOCIEDADES COLIGADAS E CONTROLADAS E
MENCIONAR AS MODIFICAGOES OCORRIDAS DURANTE O EXERCICIO

Nao houve investimentos dessa natureza no periodo.

10. DECLARAGAO SOBRE OPERAGOES

Declaramos, para os devidos fins, que ndao foram identificadas operagoes suspeitas, conforme
disposto no inciso lll do artigo 11 da Lei n® 9.613, de 3 de margo de 1998, que trata da prevengao
e combate aos crimes de lavagem de dinheiro e estabelece obrigacdes perante o Conselho de
Controle de Atividades Financeiras — COAF.

Salvador, 11 de margo de 2026
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